
Faucet Warranty

Dakota’s Limited Lifetime Faucet Warranty

DAKOTA PLUMBING PRODUCTS, 
LLC LIMITED LIFETIME FAUCET 
WARRANTY
		  All parts of the 
Dakota faucet are warranted to 

the original consumer purchaser to be free 
from defects in material and workmanship, 
for as long as the consumer purchaser owns 
it. Dakota will replace “free of charge”, during 
the warranty period, any part that proves 
defective in material and/or workmanship 
under normal residential application. Avoid 
abrasive cleaners, steel wool and harsh 
chemicals. These will dull the finish and void 
your warranty.

This warranty excludes all industrial, commercial, 
and business usage, whose purchasers are 
hereby extended a five year limited warranty 
from the date of purchase, with all other terms 
of this warranty applying except the duration 
of the warranty. This warranty also excludes 
installation outside of the United States of 
America, whose purchasers are hereby 
extended a one year limited warranty from 
the date of purchase, with all other terms of 
this warranty applying except the duration 
of the warranty. Any damage to this faucet 

THIS WARRANTY IS LIMITED TO REPLACEMENT PARTS 
ONLY AND DOES NOT COVER OR INCLUDE LABOR 
CHARGES OR DAMAGE INCURRED IN INSTALLATION, 
REPAIR OR REPLACEMENT OR ANY INCIDENTAL OR 
CONSEQUENTIAL DAMAGES WHATSOEVER, NOR DOES 
IT COVER OR INCLUDE DAMAGES FOR PERSONAL 
INJURY, PROPERTY DAMAGE OR ECONOMIC LOSS. 
IN NO EVENT SHALL LIABILITY EXCEED THE PURCHASE 
PRICE OF THE FAUCET. WARRANTY PARTS ORDERS MAY 
BE SUBJECT TO SHIPPING & HANDLING CHARGES.

as a result of improper installation, misuse, 
accident, neglect or any use that violates 
the instructions furnished by us, WILL VOID 
WARRANTY IMMEDIATELY. This warranty is only 
valid to the original consumer purchaser and 
excludes industrial, commercial or business 
use of the product.

	 Any claims must be made in writing, 
accompanied by the defective part along 
with the original proof of purchase, and 
delivered to: Dakota Plumbing Products, LLC, 
ATTN: CLAIM DEPARTMENT, 3226 SW 30th AVE, 
Ft. Lauderdale, FL 33312

© 2025 Dakota Plumbing Products, LLC. Have a question? Contact us:
 help@dakotaplumbingproducts.com

Record your model & serial # here for future reference:
Registre su modelo y # de serie aquí para futuras referencias:
Enregistrez votre modèle et votre # de série ici pour référence future :



Garantía del grifo

Garantía limitada de por vida para grifos de Dakota

GARANTÍA LIMITADA DE POR 
VIDA PARA GRIFOS DE DAKOTA 
PLUMBING PRODUCTS, LLC
Todas las piezas del grifo 
Dakota están garantizadas 
al comprador original contra 

defectos de material y mano de obra, 
mientras sea propiedad del comprador. 
Dakota reemplazará gratuitamente, durante 
el período de garantía, cualquier pieza que 
presente defectos de material o mano de 
obra en condiciones residenciales normales. 
Evite el uso de limpiadores abrasivos, lana de 
acero y productos químicos agresivos, ya que 
opacará el acabado y anulará la garantía.

Esta garantía excluye todo uso industrial, 
comercial y empresarial, a cuyos compradores 
se les extiende una garantía limitada de 
cinco años a partir de la fecha de compra, 
aplicando todos los demás términos de esta 
garantía, excepto la duración de la misma. 
Esta garantía también excluye la instalación 
fuera de los Estados Unidos de América, 
a cuyos compradores se les extiende una 
garantía limitada de un año a partir de 
la fecha de compra, aplicando todos los 

ESTA GARANTÍA SE LIMITA ÚNICAMENTE A LAS PIEZAS 
DE REPUESTO Y NO CUBRE NI INCLUYE LOS GASTOS 
DE MANO DE OBRA NI LOS DAÑOS OCASIONADOS 
DURANTE LA INSTALACIÓN, REPARACIÓN O 
REEMPLAZO, NI NINGÚN DAÑO INCIDENTAL O 
CONSECUENTE, NI CUBRE NI INCLUYE DAÑOS POR 
LESIONES PERSONALES, DAÑOS MATERIALES O 
PÉRDIDAS ECONÓMICAS. EN NINGÚN CASO LA 
RESPONSABILIDAD EXCEDERÁ EL PRECIO DE COMPRA 
DEL GRIFO. LOS PEDIDOS DE PIEZAS EN GARANTÍA 
PUEDEN ESTAR SUJETOS A GASTOS DE ENVÍO Y 
MANIPULACIÓN.

demás términos de esta garantía, excepto 
la duración de la misma. Cualquier daño a 
este grifo como resultado de una instalación 
incorrecta, mal uso, accidente, negligencia 
o cualquier uso que infrinja las instrucciones 
proporcionadas por nosotros ANULARÁ LA 
GARANTÍA INMEDIATAMENTE. Esta garantía 
solo es válida para el comprador original 
y excluye el uso industrial, comercial o 
empresarial del producto.

Todas las reclamaciones deben presentarse 
por escrito, adjuntando la pieza defectuosa y el 
comprobante de compra original, y entregarse 
a: Dakota Plumbing Products, LLC, ATENCIÓN: 
DEPARTAMENTO DE RECLAMACIONES, 3226 
SW 30th AVE, Ft. Lauderdale, FL 33312

Record your model & serial # here for future reference:
Registre su modelo y # de serie aquí para futuras referencias:
Enregistrez votre modèle et votre # de série ici pour référence future :

© 2025 Dakota Plumbing Products, LLC. ¿Tienes una pregunta? Contáctanos:
 help@dakotaplumbingproducts.com



Garantie du robinet

Garantie à vie limitée sur les robinets de Dakota

GARANTIE À VIE LIMITÉE SUR LES 
ROBINETS DAKOTA PLUMBING 
PRODUCTS, LLC
Toutes les pièces du robinet 
Dakota sont garanties à 
l’acheteur initial contre tout 

défaut de matériau et de fabrication, tant 
qu’il en est propriétaire. Dakota remplacera 
gratuitement, pendant la période de 
garantie, toute pièce présentant un défaut 
de matériau et/ou de fabrication dans des 
conditions d’utilisation résidentielle normales. 
Évitez les nettoyants abrasifs, la laine d’acier 
et les produits chimiques agressifs. Ceux-ci 
terniront le fini et annuleront votre garantie.

Cette garantie exclut tout usage industriel, 
commercial et professionnel. Une garantie 
limitée de cinq ans est accordée aux 
acheteurs à compter de la date d’achat, 
toutes les autres conditions de cette garantie 
s’appliquant à l’exception de la durée de la 
garantie. Cette garantie exclut également 
l’installation hors des États-Unis. Une garantie 
limitée d’un an est accordée aux acheteurs à 
compter de la date d’achat, toutes les autres 
conditions de cette garantie s’appliquant 

CETTE GARANTIE EST LIMITÉE AUX PIÈCES DE 
RECHANGE UNIQUEMENT ET NE COUVRE PAS LES 
FRAIS DE MAIN-D’ŒUVRE NI LES DOMMAGES SUBIS 
LORS DE L’INSTALLATION, DE LA RÉPARATION OU DU 
REMPLACEMENT, NI AUCUN DOMMAGE ACCESSOIRE 
OU INDIRECT, NI LES DOMMAGES POUR BLESSURES 
CORPORELLES, DOMMAGES MATÉRIELS OU PERTES 
ÉCONOMIQUES. LA RESPONSABILITÉ NE POURRA EN 
AUCUN CAS DÉPASSER LE PRIX D’ACHAT DU ROBINET. 
LES COMMANDES DE PIÈCES SOUS GARANTIE 
PEUVENT ÊTRE SOUMISES À DES FRAIS D’EXPÉDITION 
ET DE MANUTENTION.

à l’exception de la durée de la garantie. 
Tout dommage causé à ce robinet suite à 
une mauvaise installation, une mauvaise 
utilisation, un accident, une négligence ou 
une utilisation non conforme aux instructions 
fournies entraînera l’ANNULATION IMMÉDIATE 
DE LA GARANTIE. Cette garantie est valable 
uniquement pour l’acheteur initial et exclut 
toute utilisation industrielle, commerciale ou 
professionnelle du produit.

Toute réclamation doit être formulée par écrit, 
accompagnée de la pièce défectueuse et de 
la preuve d’achat originale, et adressée à  : 
Dakota Plumbing Products, LLC, À L’ATTENTION 
DU SERVICE DES RÉCLAMATIONS, 3226 SW 30th 
AVE, Ft. Lauderdale, FL 33312

Record your model & serial # here for future reference:
Registre su modelo y # de serie aquí para futuras referencias:
Enregistrez votre modèle et votre # de série ici pour référence future :

© 2025 Dakota Plumbing Products, LLC. Vous avez une question ? Contactez-nous:
 help@dakotaplumbingproducts.com




