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Porcelain & Firecay Sink Warranty

Dakota’s Limited Lifetime Porcelain & Fire Clay Sink Warranty

Dakota Plumbing Products, LLC

warrants its Porcelain & Fire Clay Sinks fo be

| free ofdefectsinmaterialand workmanship

IARRA NI during normal residential use for as long as

V the original consumer purchaser owns his

or her home. Gloss reduction, scratching,

staining and acid or alkaline etching of the

finish over fime due fo use, cleaning practices or water or

atmospheric conditions, are not manufacturing defects but

are indicative of normal wear and tear. This warranty applies

only to Dakota Porcelain & Fire Clay Sinks installed in the
United States of America.

If a defect is found in normal residential use, Dakota
Plumbing Products, LLC will, at its election, repair, replace
or make appropriate adjustment. Damage caused by
accident, misuse, or abuse, such as chips and scratches
after installation, are not covered by this warranty. Improper
care and cleaning will void the warranty. Proof of purchase
(original sales receipt) must be provided to Dakota Plumbing
Products, LLC with all warranty claims. Dakota Plumbing
Products, LLC is not responsible for labor charges, installation,
or other incidental or consequential costs. In no event shall
the liability of Dakota Plumbing Products, LLC exceed the
purchase price of the product.

Ifthe Porcelain Sinkis used commercially orisinstalled
outside of the United State of America, Dakota Plumbing
Products, LLC warrants the Porcelain Sink to be free from
defects in material and workmanship for one (1) year from
the date the product is installed, with all other terms of this
warranty applying except duration. All other components
other than the Porcelain component carry Dakota Plumbing
Products, LLC one-year limited warranty unless otherwise
specified.

If you believe that you have a warranty claim,
contact your Dealer, Plumbing Contractor, Home Center or
E-tailer, or email to Dakota at: info@dakotasinks.com. Please
be sure to provide all pertinent information regarding your
claim, including a complete description of the problem,
the product, model number, color, finish, and the date the
product was purchased and from whom the product was
purchased. Also include your original invoice. For other
information please call Dakota at 954-987-3430 or visit our
website at www.dakotasinks.com.

DAKOTA PLUMBING PRODUCTS, LLC AND/OR SELLER
ARE PROVIDING THIS WARRANTY IN LIEU OF ALL OTHER
WARRANTIES, EXPRESSED OR IMPLIED, INCLUDING
BUT NOT LIMITED TO THE IMPLIED WARRANTIES OF
MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR
PURPOSE. DAKOTA PLUMBING PRODUCTS, LLC AND/
OR SELLER DISCLAIMS ANY LIABILITY FOR SPECIAL,
INCIDENTAL OR CONSEQUENTIAL DAMAGES.

Some states/provinces do not allow limitationsonhow
long an implied warranty lasts or the exclusion or limitation of
such damages, so these limitations and exclusions may not
apply to you. This warranty gives the consumer specific legal
rights. You may also have other rights that vary from state/
province to state/province. This warranty is to the original
consumer purchaser only, and excludes product damage
due to installation error, product abuse, or product misuse,
whether performed by a contractor, service company or the
consumer.
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Garantia de fregaderos de porcelana y Firecay

Dakota’s Limited Lifetime Porcelain & Fire Clay Sink Warranty

Dakota Plumbing Products, LLC garantiza
que sus fregaderos de porcelana y arcilla
refractaria estardn libres de defectos de
GARANTIA material y mano de obra durante el uso

residencial normal mientras el comprador
V original sea propietario de su vivienda.

La pérdida de brillo, las rayaduras, las
manchas y el desgaste dcido o alcalino del acabado con
el tiempo debido al uso, las practicas de limpieza o las
condiciones atmosféricas o del agua no son defectos de
fabricacién, sino indicios de desgaste normal. Esta garantia
aplica unicamente a los fregaderos de porcelana y arcilla
refractaria Dakota instalados en los Estados Unidos de
América.

LIMITADA
VIDA

Si se detecta un defecto durante el uso residencial normal,
Dakota Plumbing Products, LLC, a su discrecion, reparard,
reemplazard o realizard los ajustes necesarios. Los dafos
causados por accidente, mal uso o abuso, como astillas
y rayaduras después de la instalacién, no estdn cubiertos
por esta garantia. El cuidado y la limpieza inadecuados
anulardn la garantia. Se debe presentar el comprobante
de compra (factura original) a Dakota Plumbing Products,
LLC junto con todas las reclamaciones de garantia. Dakota
Plumbing Products, LLC no se responsabiliza de los costos
de mano de obra, instalacién u otfros costos incidentales o
consecuentes. En ningun caso la responsabilidad de Dakota
Plumbing Products, LLC excederd el precio de compra del
producto.

Si el fregadero de porcelana se utiliza comercialmente o
se instala fuera de los Estados Unidos de América, Dakota
Plumbing Products, LLC garantiza que el fregadero de
porcelana estard libre de defectos de material y mano de
obra durante un (1) afo a partir de la fecha de instalacion
del producto. Se aplicardn todos los demds términos
de esta garantia, excepto la duracién. Todos los demds
componentes, excepto el de porcelana, tienen una
garantia limitada de un afo de Dakota Plumbing Products,
LLC, a menos que se especifique lo confrario.

Si considera que tiene una reclamacion de garantia,
comuniquese con su distribuidor, contratista de plomeria,
centro de mejoras para el hogar o tienda en lined, o envie
un correo electronico a Dakota a info@dakotasinks.com.
Asegurese de proporcionar toda la informacién pertinente
a su reclamacién, incluyendo una descripcidon completa
del problema, el producto, el nUmero de modelo, el color,
el acabado, la fecha de compra del producto y a quién se
lo comprd. Incluya también su factura original. Para obtener
mds informacion, llame a Dakota al 954-987-3430 o visite
nuestro sitio web: www.dakotasinks.com.

DAKOTA PLUMBING PRODUCTS, LLC Y/O EL
VENDEDOR OFRECEN ESTA GARANTIA EN LUGAR DE
CUALQUIER OTRA GARANTIA, EXPRESA O IMPLICITA,

INCLUYENDO, ENTRE OTRAS, LAS GARANTIAS
IMPLICITAS DE COMERCIABILIDAD E IDONEIDAD
PARA UN PROPOSITO PARTICULAR. DAKOTA

PLUMBING PRODUCTS, LLC Y/O EL VENDEDOR
NIEGAN CUALQUIER RESPONSABILIDAD POR DANOS
ESPECIALES, INCIDENTALES O CONSECUENTES.

Algunos estados/provincias no permiten limitaciones en la
duracién de una garantiaimplicita nila exclusién o limitaciéon
de dichos danos, por lo que estas limitaciones y exclusiones
podrian no aplicarse en su caso. Esta garantia otorga al
consumidor derechos legales especificos. También podria
tener otros derechos que varian segun el estado/provincia.
Esta garantia se otorga Unicamente al comprador original
y excluye los danos al producto debidos a errores de
instalacién, abuso o mal uso del producto, ya sea por parte
de un contratista, una empresa de servicios o el consumidor.

© 2025 Dakota Plumbing Products, LLC.

sTienes una pregunta? Contdctanos:
help@dakotaplumbingproducts.com
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Garantie sur les éviers en porcelaine et en terre cuite

Garantie a vie limitée de Dakota surles éviers en porcelaine et en argile réfractaire

Dakota Plumbing Products, LLC
garantit que ses éviers en porcelaine
et en argile réfractaire sont exempts de
GARANTIE défauts de matériaux et de fabrication

dans le cadre d'une utilisation résidentielle

V normale, tant que l'‘achetfeur initial est

propriétaire de son logement. La perte de

brillance, lesrayures, les taches et l'attaque acide ou alcaline

de la finition au fil du temps, due & I'utilisation, aux pratiques

de nettoyage, al'eau ou aux conditions atmosphériques, ne

constituent pas des défauts de fabrication, mais indiquent

une usure normale. Cette garantie s'‘applique uniquement

aux éviers en porcelaine et en argile réfractaire Dakota
installés aux Etats-Unis.

LI[\/\ITEE
DUREE DE VIE

Si un défaut est constaté dans le cadre d'une
utilisation résidentielle normale, Dakota Plumbing Products,
LLCseréserve le droitderéparer, deremplacerou d'effectuer
les ajustements appropriés. Les dommages causés par
accident, mauvaise utilisation ou abus, tels que les éclats
et les rayures aprés l'installation, ne sont pas couverts par
cette garantie. Un entretien et un nettoyage inappropriés
annuleront la garantie. Une preuve d'achat (ticket de caisse
original) doit étre fournie & Dakota Plumbing Products,
LLC pour toute réclamation au titre de la garantie. Dakota
Plumbing Products, LLC n'est pas responsable des frais de
main-d'ceuvre, d'installation ou autres frais accessoires ou
indirects. La responsabilité de Dakota Plumbing Products,
LLC ne saurait en aucun cas excéder le prix d'achat du
produit.

Si I'évier en porcelaine est utilisé a des fins
commerciales ou installé en dehors des Etats-Unis, Dakota
Plumbing Products, LLC garantit I'évier en porcelaine contre
tout défaut de matériau et de fabrication pendant un (1)
an a compter de la date d'installation, toutes les autres
conditions de cette garantie s'‘appliquant & I'exception de
la durée. Tous les composants autres que le composant en
porcelaine bénéficient de la garantie limitée d'un an de
Dakota Plumbing Products LLC, sauf indication contraire.

DAKOTA PLUMBING PRODUCTS, LLC ET/OU LE
VENDEUR FOURNISSENT CETTE GARANTIE EN LIEU
ET PLACE DE TOUTE AUTRE GARANTIE, EXPLICITE OU
IMPLICITE, Y COMPRIS, MAIS SANS S'Y LIMITER, LES
GARANTIES IMPLICITES DE QUALITE MARCHANDE
ET D'ADEQUATION A UN USAGE PARTICULIER.
DAKOTA PLUMBING PRODUCTS, LLC ET/OU LE
VENDEUR DECLINENT TOUTE RESPONSABILITE POUR
LES DOMMAGES SPECIAUX, ACCESSOIRES OU
CONSECUTIFS.

Si vous pensez avoir une réclamation au titre de la
garantie, contactez votre revendeur, votre plombier, votre
centre de rénovation ou votre e-commercant, ou envoyez un
e-mail & Dakota & l'adresse info@dakotasinks.com. Veuillez
fournir toutes les informations perfinentes concernant votre
réclamation, notamment une description compléte du
probleme, le produit, le numéro de modeéle, la couleur, la
finition, la date d'achat du produit et le nom du vendeur.
Joignez également votre facture originale. Pour toute autre
information, veuillez appeler Dakota au 954-987-3430 ou
consulter notre site web & l'adresse www.dakotasinks.com.
Certains Etats/provinces n'autorisent pas les limitations de
durée d'une garantie implicite ni I'exclusion ou la limitation
de tels dommages ; ces limitations et exclusions peuvent
donc ne pas s'appliquer a vous. Cette garantie confére au
consommateur des droits Iégaux spécifiques. Vous pouvez
également bénéficier d'autres droits, qui varient d'un Etat/
province a l'autre. Cette garantie s'‘applique uniquement a
l'acheteur initial et exclut les dommages causés au produit
par une erreur d'installation, un abus ou une mauvaise
utilisation, qu'ils soient causés par un entrepreneur, une
entreprise de services ou le consommateur lui-méme.

© 2025 Dakota Plumbing Products, LLC.

Vous avez une question 2 Contactez-nous:
help@dakotaplumbingproducts.com





